1.
Introduccién

Desde sus origenes, el hombre ha mostrado su preocupacién para
comunicarse con otras personas de su entorno y poder informarse
asi de lo que acontecia en él. En este sentido, la evolucién del
proceso comunicativo/informativo ha sido manifiesta. Desde los
métodos mds rudimentarios (sefiales acdstico-visuales) pasando
por la escritura cuneiforme y jeroglifica hasta llegar al uso del
alfabeto fonético. El gran salt6 no llegaria hasta que Gutenberg
desarroll6 el tipo mévil, un sistema de impresion versitil y muy
rapido para la época. Tras la invencién de la imprenta, Europa
comenzé a beneficiarse no sélo de la relativa abundancia de
reproducciones de viejos textos (que ahora podian ser reunidos,
comparados y evaluados), sino también de textos nuevos, que
podian desarrollar el pensamiento y que exigfan una informacién
reciente.

Surgieron asi los sistemas institucionalizados para la coleccion
perpetua de hechos. Uno de estos sistemas fue el periddico, el
retoflo mds variable de la imprenta y el que alcanzé una relacién
mds variada y abundante en toda la sociedad. Para Anthony
Smith:' «un periédico es una institucién para la coleccién, acopio
y diseminacién de todo tipo de informacién procedente de cente-
nares de microsistemas que existen dentro de su esfera. Es algo asi
como una biblioteca de la actividad humana. Todavia mds: acttia
como un agente de informacién para su sociedad, con un papel
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adicional que surge de su capacidad para vender a su puablico pri-
mario, y a otros, los mensajes comerciales que transmite. Estos
dos papeles estdn ineludiblemente entremezclados».

La impresién con tipos méviles y la aparicion del libro en
serie ha cumplido 500 afios; los periddicos llevan circulando mds
de 300; el telégrafo y el teléfono han dejado muy atrés la barrera
del centenario; la radio comercial comenzé en los afos 20; y la
televisién y las primeras computadoras hicieron su aparicién en
los anos 40. Después, desde la invencién del transistor, lograda
a finales de la década de los 40, se ha producido una ingente ava-
lancha de productos para manejar las comunicaciones y la infor-
macién por medios electrénicos cada dia mds eficaces. Todo gra-
cias a la tecnologia, es decir, muchos de los adelantos de la orga-
nizacién social, de la civilizacién, de la propaganda cultural y de
la rapidez y la extensién de la informacién pueden atribuirse al
desarrollo tecnolégico. Tal y como afirma Anthony Smith: «una
cultura crece a partir de sus instrumentos».

En el sentido etimolégico, la palabra tecnologia procede de
los términos cldsicos «zechne», que significa técnica, y de «logos»
en el sentido de ley o tratado. De esta manera, podriamos dar
una primera definicién de tecnologia como el tratado de la téc-
nica. Asi, podemos concluir que el anilisis y el estudio del con-
cepto original de técnica nos permiten entender lo que es la tec-
nologfa, sustentdndose en el concepto de técnica.?

Desde un punto de vista general, en la actualidad existen dos
maneras de entender la técnica. La primera de ellas enfoca la
técnica como andlisis del conocimiento del proceso que se estd
desarrollando (el «saber hacer» de la filosofia cldsica); es decir, se
entiende la técnica como una forma de conocimiento. La segunda
se centra en la realizacién material de las cosas (el «hacer»): o
sea, que lo importante de la técnica vendria determinado por
el proceso concreto de accién mediante el cual se realiza una
determinada finalidad técnica. La primera concepcién entiende la
técnica como una ciencia basada en el conocimiento mientras que
la segunda lo hace en un sentido empirico basado en la experiencia
del cardcter metddico de determinados procedimientos.
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Estas dos concepciones han dado lugar a dos corrientes de
pensamiento: por un lado, la de aquellos autores que consideran
que la caracteristica esencial de la técnica es la transformacién
creadora; y, por otro, la de aquellos que entienden que lo que
define la técnica es el cardcter metddico de los procedimientos
aplicados, y no el trabajo activo.* Dos de los autores que mejor
han definido en el plano tedrico estas dos acepciones de técnica
son, sin duda, Gotti Ottlilienfeld y Jacques Ellul.

Ottdlilienfeld distingue entre lo que él denomina «técnica real»,
o sentido objetivo del término técnica, y «técnica irreal», o sen-
tido subjetivo del concepto. Para este autor, el primer término
(técnica real) responde a la auténtica realidad global del concepto
de técnica, estd basado en el conocimiento cientifico-natural y
consiste en el dominio de la naturaleza a través de la transforma-
cién del mundo material exterior. Por otro lado, el segundo tér-
mino (técnica irreal), se asemeja a la experiencia o a lo empirico y
lo define como «el arte de la via correcta para la consecucién del
fin deseado».

Asimismo, Ellul coincide plenamente con esta exposicidn,
aunque emplea su propia terminologia. Este autor francés distin-
gue entre lo que ¢l llama «fenémeno técnico» (la «técnica real»
de Ottlilienfeld) y «operaciones técnicas» («técnica irreal»). Para
Ellul el «fenémeno técnico» lleva implicitos la conciencia y el
conocimiento (el saber), mientras que las «operaciones técnicas»
se caracterizan por su espontaneidad e inconsciencia (el cardcter
metddico). Ambos autores sostienen que la técnica en si necesita
del conocimiento, descartando que pueda denominarse técnica a
aquellas operaciones basadas exclusivamente en el cardcter repeti-
tivo de un procedimiento.

Jestis Canga Larequi coincide con la acepcién clésica de que
la técnica es un «saber hacer» y no sélo un «hacer». Sin embargo,
matiza sobre el término «saber hacer». Dicho término, afirma, no
implica necesariamente el «hacer» y, aunque teéricamente puede
existir técnica con sélo los conocimientos necesarios para reali-
zarla, lo légico es que el fin Ultimo de la técnica esté encami-
nado a la consecucién de un producto. Asi, por ejemplo, exis-
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tiendo los conocimientos necesarios para poder realizar un medio
impreso ya existirfa la «técnica de los medios impresos», aunque
lo légico es que esos conocimientos se plasmen en la realizacién
de un medio impreso. En este sentido, podia utilizarse el término
«hacer sabiendo», en vez de «saber hacer», el cual si implica forzo-
samente la accién material de «hacer». Ademads, esta accién mate-
rial de hacer llevaria implicito el hecho de usar un instrumento
para poder realizarla.®

De esta manera formarian parte del estudio de la tecnologia
todos aquellos instrumentos que nos sirven para llevar a cabo
la realizacién de una técnica. Asi, siguiendo el ejemplo anterior,
dirfamos que la tecnologfa estudia los instrumentos que hacen
posible la realizacién de las «técnicas de prensa», es decir, desde el
momento en que esos instrumentos nos permiten plasmar mate-
rialmente en un medio impreso el resultado de las diferentes téc-
nicas informativas ya son objeto de la tecnologia.

En el mismo sentido en que se pronuncia Anthony Smith,
identificando «tecnologfa» con «instrumento», lo hace el profesor
norteamericano Harry Katzan para quien la tecnologia significa
«la aplicacién sistemdtica del conocimiento cientifico, o cualquier
otro organizado, a objetivos pricticos», es decir, que s6lo cuando
un conocimiento organizado llega a convertirse en algo produc-
tivo y positivo tendriamos tecnologia,” por dos motivos:

-Primero: Es lo que mds se acerca a la identificacién de tecno-
logia con instrumento («herramienta» en su terminologia), que
es la acepcién que actualmente se da de forma generalizada a la
palabra tecnologfa.

-Segundo: Introduce un término muchas veces olvidado y es
el de «tareas especificas». Toda tecnologia debe estar encaminada
a obtener resultados précticos y concretos en el campo determi-
nado al que es aplicada.c

Maria Moliner precisa que la tecnologia es «la técnica de
una actividad que se especifica».” Es decir, que la palabra tecno-
logia debe ir siempre acompafiada por otro vocablo que la con-
crete, que le dé un determinado sentido. También Luka Brajno-

12



Introduccién

vic se muestra partidario de esta opinién al afirmar que «sin duda
alguna, nunca se debe separar la tecnologia de la actividad a la
que sirve».* Y en este sentido es como debe entenderse el término
tecnologia de la informacién. Para la gran mayoria de las perso-
nas este término resulta usual, sin embargo, es cuando menos
dudoso que lleguen a comprender su significado. Segtin Garry
Marshall: «[...] en realidad, el campo abarcado por la tecnologia
de la informacién sigue siendo nebuloso o impreciso, incluso
para aquellos que pudieran considerarse a si mismos como exper-
tos en tal campo; se trata de un tema en desarrollo expansivo tan
riapido que, aun siendo posible definirlo en forma concreta, no
resulta sencillo entresacar todas aquellas dreas en las que puede
encontrar aplicacién, ni aquellas otras en las cuales cabe planifi-
car su futura utilizacién».

Para este autor, la tecnologia de la informacién es el resultado
de la convergencia y fusién de otras tecnologfas, principalmente
de las correspondientes a computadoras y comunicaciones. En
consecuencia su faceta «computador» puede ser considerada mds
importante por algunos, mientras que para otros lo relativo a
«comunicaciones» es mds relevante, cuando en realidad ambos
aspectos son componentes esenciales de un mismo problema
global. Basindose en estas consideraciones, Marshall define la tec-
nologia de la informacién como «la conjuncién de ordenadores
o computadoras y telecomunicaciones con el propésito de mane-
jar informacién».” En opinién de Jestus Canga, la definicién de
Marshall no responde al verdadero concepto de tecnologia de la
informacién o por lo menos no en su sentido mds amplio. A lo
sumo, podia estar definido el concepto de «telemdtica», es decir,
la aplicacién de la informadtica a las telecomunicaciones y, por lo
tanto la tecnologfa de la informacién quedaria restringida practi-
camente a la transmisién de informaciones."

En este sentido, Dietrich Ratzke explica cémo en muchas oca-
siones se confunden las «nuevas tecnologias» de la Informacién
(«medios modernos» segun su terminologia) con el concepto
de telecomunicacién: «apenas existe otro concepto tan usado,
incluso y sobre todo en la literatura técnico-cientifica, y usado

13



Produccion Periodistica y Nuevas lecnologias

muy frecuentemente de manera incorrecta, como el concepto/
vocablo de telecomunicacién. Partiendo del uso con frecuencia
incorrecto del concepto de comunicacién (realmente comunica-
cién significa exclusivamente un intercambio de informaciones
a varias bandas, pero no un flujo informativo unidireccional
—ocurre que se toma el concepto de telecomunicacién incorrec-
tamente como idéntico con la denominacién de medios moder-
nos). Sin embargo, telecomunicacién indica sélo una porcién,
un sector parcial de los medios modernos; a saber, abarca sola-
mente el sector que permite la comunicacién bilateral o didlogo
en general entre personas distanciadas, siendo abolida la distan-
cia con medios técnicos».

Una vez aclarado este punto, se podria definir la tecnologia de
la informacién como el «estudio sistematizado del conjunto de
procedimientos al servicio de la informacién», entendiendo toda
una serie de funciones (seleccién, tratamiento, difusién, etc.) y
no sélo la transmisién de informacién, ya que entonces volveria-
mos a la telecomunicacién. Para tecnologia de la informacién
periodistica,* es decir, aquella propia y especifica que se encarga
de los medios de comunicacién de masas, la tecnologia de la
informacién comprende tanto el campo de los medios impresos
como el de los medios audiovisuales, es decir, que sélo existe
una tecnologia de la informacién periodistica, aunque puede divi-
dirse en dos grandes ramas: las concernientes a la informacién
periodistica impresa y a la informacién periodistica audiovisual.

Luka Brajnovic comparte esta postura al sefialar que «el tema
de la tecnologia de la que se sirve la informacién en sus diversas
formas periodisticas es un tema muy amplio. No se trata tan s6lo
de la informacién impresa, sino de un vasto campo de formas,
modos e instrumentos que el periodista utiliza en su labor infor-
mativa: los medios bdsicos de las telecomunicaciones y los de
cardcter social (radio, televisién, cine).™

Brajnovic define la tecnologia de la informacién periodistica
como: «la suma de medios o instrumentos y procesos tecnoldgi-
cos al servicio de la informacién».” Sin embargo, Jesis Canga,
considera que esta definicién no es del todo completa para desa-
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rrollar el concepto de tecnologia de la informacién periodistica,
ya que no incluye el término «medios de comunicacién de masas»
que son los instrumentos precisos que nos determinan la tecnolo-
gia concreta de la que se sirve la informacién periodistica para
ser difundida y cumplir su labor social. Es decir, la tecnologia
de la informacién periodistica, en cualquiera de sus dos ramas,
impresa o audiovisual, se sirve de unos medios de comunicacién
de masas, cada uno de los cuales aporta sus especificas caracteristi-
cas técnicas a la hora de elaborar y difundir la informacién perio-
distica. Parece claro que no se usan las mismas técnicas ni instru-
mentos al elaborar un periédico que al elaborar un programa de
radio o televisién, aunque la informacién difundida sea la misma
(periodistica). Por tanto, una definicién vélida —continda Jests
Canga— de tecnologia de la informacién periodistica serfa: «La
suma de medios o instrumentos y procesos tecnolégicos que
tienen por objeto la coleccidn, seleccidn, tratamiento, transmi-
sidn, difusién y presentacién de la informacién periodistica a
través de los medios de comunicacién de masas».'s

Desde la década del 60, el proceso de cambio de la industria
de prensa a las nuevas tecnologfas ha sido imparable. En virtud
de estas nuevas tecnologias, la realizacién de un diario adquiere
una dimensién distinta a la que tenia hace tan solo unas pocas
décadas. La composicién en caliente (plomo) ha muerto, puesto
que la irrupcién del ordenador en todos los departamentos de la
empresa periodistica ha provocado un cambio revolucionario en
las fases productivas de la prensa. Como decimos, ninguno de los
departamentos del periddico ha podido escapar a su influjo. En
el aspecto administrativo, la introduccién de los ordenadores ha
posibilitado la mecanizacidn y la realizacién de todas las tareas
(operaciones comerciales, suscripciones, ndéminas, etc). Las sec-
ciones de redaccién y composicién han cambiado sus mdquinas
de escribir y sus linotipias por terminales. El papel sobre el que se
redactaban las informaciones ha desaparecido frente a las panta-
llas de ordenador, y ahora, el periodista ya puede controlar todas
las fases de la produccién periodistica a través de su ordenador
(redactar, corregir, maquetar, y enviar a la rotativa).”
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La aplicacién de las nuevas tecnologias ha cambiado la divi-
sién de funciones tradicional en el proceso de confeccién de los
medios impresos. Tradicionalmente, el proceso de produccién de
un periédico comprendia estas cuatro fases:

-La redaccién del diario: en esta fase se seleccionaban y se pre-
paraban los textos, se redactaban, se corregian, se titulaban, y
posteriormente se entregaban para su composicién. Durante esta
fase también se escogian las fotografias y se les asignaban las medi-
das adecuadas para el proceso de fotograbado.

-La composicién y montaje de los textos y fotografias: los
textos llegados a la redaccién eran picados y fotocompuestos, y
las fotografias seguian el proceso de fotograbado que daba como
resultado el cliché. A continuacién se montaban las pdginas. Este
trabajo era efectuado en los talleres.

-La obtencién de los moldes para imprimir el periédico: en
tipografia se obtenia la teja, en offser la plancha, y en huecogra-
bado se grababa el cilindro. Esta fase también ha sido una tarea
especifica de los talleres.

-La imposicién de las formas: estas se colocaban en los cilin-
dros de la rotativa para realizar la tirada del periédico.

Actualmente, las dos primeras fases se han integrado en una
sola cuyo desempefo corresponde, por entero, a la redaccién,
con lo que los talleres han ido perdiendo, paulatinamente, la
parte mds importante de sus labores tradicionales (composicién,
correccién y montaje). La tercera fase (preparacién de las formas)
en la actualidad podria desaparecer, desde el punto de vista tecno-
16gico, como una funcién auténoma del taller; y por dltimo, la
cuarta fase (la produccién) aunque es la mds atrasada de todas las
fases desde el punto de vista tecnolégico, debido a los problemas
econémicos que conlleva, estd sufriendo actualmente un cambio
revolucionario merced a los avances experimentados en el envio
directo de la informacién sobre soporte electrénico desde los
ordenadores a los cilindros de la rotativa (a través de imdgenes
hologréficas producidas por rayos ldser).” Esta tltima fase, que
hemos dicho que resulta la mds costosa, parece que en un futuro
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inmediato también pasard a depender directamente de la redac-
cion.

Ademds, hay que tener en cuenta que las nuevas tecnologias
de produccién asistidas por ordenador estdn también acabando
con la divisién tradicional de tareas, derivadas de las antiguas
técnicas, y estdn obligando a las empresas periodisticas a adoptar
nuevos modelos de organizacién para hacer frente a los nuevos
servicios que se les avecinan, y a las innovaciones tecnoldgicas,
que han sacudido el proceso de produccién de la prensa tradicio-
nal.”

Los diarios, para asegurar su supervivencia, acometieron una
profunda reconversién tecnoldgica en todas sus dreas: en el drea
de la preimpresion, los periodistas podian ejecutar la filmacién
completa de las pdginas desde la redaccién, la integracién de las
fotografias directamente en la maqueta de las paginas, y no a pos-
teriori, como se habia efectuado tradicionalmente. En el 4rea de
la impresidn, los diarios han tenido que emprender la sustitucién
de sus viejas rotativas por las nuevas rotativas ldser para hacer
posible la impresién en color. La reconversién de la prensa ha
obligado a los diarios a acometer unos cambios tecnolégicos y de
diseno que podemos sintetizar en las siguientes notas:

-Impresién Offser: sustitucién de las antiguas rotativas por las
modernas rotativas offser en ldser para la tirada en color. Las
nuevas rotativas disponen, ademds, de sistemas de encarte que
permiten el embuchado del material impreso.

-Sistemas integrados: incorporacién de sistemas informdticos
centralizados a través de servidores y puestos de trabajo auté-
nomo conectados al servidor corporativo. A estos sistemas infor-
maticos se les han afadido sofisticados periféricos capaces de inte-
grar cualquier tipo de ilustracién, digitalizada previamente, en
las maquetas electrénicas, para la posterior filmacién completa
de la pdgina.

-Filmadoras ldser: compuestas por fotocomponedoras de rayos
ldser capaces de filmar sobre pelicula o papel, segin convenga, y
a una resolucién de 1.200 puntos por pulgada, suficiente para
asegurar una impresion de calidad superior y que, incluso, puede
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ser ampliada hasta el doble. Estas mdquinas también disponen de
puentes de revelado, que conectan directamente los sistemas de
filmacién con las procesadoras, sin necesidad de que en la opera-
cién intervenga ningdn operario.

-Ordenadores con entorno Windows: son utilisimos a la hora
de disefiar, maquetar o poner en pdgina. También son muy utili-
zados, por su capacidad en la separacién de los colores, en info-
grafia, tratamiento de ilustraciones, confeccién de pdginas con
cuatricromias, suplementos, etc.

-Empleo del color: los periédicos han apostado decididamente
por la inclusién del color en sus ediciones.

-Diseno creativo: se hace patente en la profusién del color, el
contraste de tipografia, la tendencia a acabar con el monolitismo,
el peso creciente de la informacién gréfica sobre el texto (fotogra-
fias, infogréficos, dibujos), el troceado de las noticias, para seguir
su lectura a diversos ritmos, y el abandono de la pirdmide inver-
tida en la narracién y la apuesta por férmulas narrativas mds vivas
y creativas, con un lenguaje menos estilistico y mds préximo al
lector.

-Hacia un nuevo modelo de diario: el diario cada vez mds va
abandonando la férmula del «periodismo informativo-interpre-
tativo» para adentrarse en la férmula del «periodismo de servi-
cios».»

-Estructuracién jerarquizada: las noticias aparecen cada vez
mds jerarquizadas. Dentro de las pdginas se incluyen menos noti-
cias y se apuesta mds por temas concretos.

-Maquetacién segin modelo: los disefadores de los diarios
siguen un determinado estilo que consiste en disefiar las paginas
a través de modelos o plantillas predisefadas, que son adaptadas
a las necesidades publicitarias. Estas plantillas son recogidas en
un libro a modo de catdlogo, por lo que se ha abandonado el
tradicional proceso de adecuacién grifica a cada noticia.

-Diseno cerrado y uniforme: el uso de plantillas predisefadas
influye en un disefio monolitico, ajustado a unos moldes rigidos,
que obliga a que el contenido esté al servicio del diseno.

-Suplementos y especializacion: los suplementos fin de semana
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y los cuadernillos diarios convierten al medio en especializado
y abierto a diferentes tipos de lectores, lo que supone la con-
quista de nuevos nichos de mercado. Los cuadernillos represen-
tan temas que abarcan los nuevos 4mbitos de interés de los lecto-
res. La informacién de los cuadernillos es mds gréfica y visual que
textual, ademds de utilizar un lenguaje muy directo y préximo al
«periodismo de servicios» que proporciona una utilidad prictica
al lector.

Todas estas tendencias en la prensa, estin configurando un
nuevo estilo dentro del periodismo impreso de cara al préximo
milenio, un periodismo mds cercano a la prevencién, a la antici-
pacién y a la movilizacién social, a las pequenas parcelas de actua-
lidad para grupos reducidos de lectores, que a la profundizacién
y explicaciéon de los grandes temas de la actualidad y de interés
nacional o internacional, que caracterizé al periodismo explica-
tivo de la segunda mitad del siglo XX.

A mediados de la década de los sesenta, en EEUU y mds tarde
en Europa, se produce la primera oleada de equipos informdticos
en las redacciones de los diarios. Esta invasién fue fundamental
a la hora de eliminar la composicién en caliente (plomo), permi-
tiendo la introduccién de la fotocomposicién. Esta innovacién,
junto a la incorporacién del offser como sistema de impresion,
acabard transformando la edicién de los diarios.” Entre los afios
1970y 1985, los sistemas informdticos acabaron por invadir com-
pletamente las salas de redaccién de los diarios. Eran grandes
ordenadores centralizados con una unidad central de proceso
(CPU), a los que se conectaban terminales de entrada y salida,
como lectores 6pticos de caracteres, videoterminales, impresoras
y fotocomponedoras.

Los sistemas informdticos permitian elaborar los textos, corre-
girlos, componerlos y ajustarlos en las pdginas mediante termina-
les electrénicos manejados por los redactores y operarios de los
talleres, lo que supuso la prictica desaparicién de los operarios
de linotipia y estereotipia. E1 9 de septiembre de 1969, 7he Times
publicé un editorial en su seccién financiera que, entre otras
cosas decia lo siguiente: «El ordenador IBM instalado en Printing
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House Square estd siendo empleado como sofisticado calculador y
como instrumento de produccién, componiendo la pagina de la
bolsa automdticamente. Creemos que esta es la primera ocasién,
en el mundo, en la que los datos y la composicién han sido simul-
tdneamente producidos por un ordenador».”

A partir de 1985, los ordenadores centrales serfan sustituidos
por sistemas modulares que, ademds del tratamiento de textos,
integrarfan técnicas para la comunicacién, el acceso a bancos
de datos, a tareas de cdlculo, maquetacién, previsién de la pro-
duccién y gestion administrativa y publicitaria. Estas técnicas
dieron lugar a la aparicién de los sistemas de preimpresién, y pos-
teriormente a los sistemas de produccién asistida por ordenador
(PAO).

Esta ola de innovaciones tecnoldgicas ha contribuido al abara-
tamiento de los gastos de produccién, ya que produjo una impor-
tante reduccién de la mano de obra en las secciones de composi-
cién y montaje de las pdginas. En la actualidad, y en palabras de
Martin Aguado y Armentia Vizuete, podemos encontrarnos ante
una cuarta revolucién tecnoldgica, que estd afectando profunda-
mente al proceso de edicién de diarios.” En el tltimo cuarto de
siglo se han producido cambios dristicos en la manera de com-
poner los tipos y en la velocidad y complejidad de los procesos
de composicién de los diarios.” Como la industria editorial y la
periodistica, en concreto, se prestan cada vez mds a los avances en
el terreno informitico, el desarrollo tecnolégico de estos sectores
estd siendo muy acelerado.

Casi todas las tareas que se realizan en la composicién de un
diario utilizan sistemas fotograficos, o fotocomposicién, como se
los conoce frecuentemente. La fotocomposicién hace referencia
a la composicion tipogréfica a través de procedimientos fotografi-
cos, aunque también se emplea esta expresion para designar a los
modos de composicién que son electrénicos.

Dentro de los limites de la composicién electrénica, existen
tres métodos principales de obtencién de imdgenes: estos tres
métodos son: el fotomecdnico, el de tubo de rayos catédicos
(TRC) y el ldser. La reconversién también ha afectado a los siste-
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mas de compaginacién. Si antes esta tarea se realizaba a mano,
cortando la pelicula o el papel, y pegdndolo en el lugar ade-
cuado, ahora los sistemas de compaginacién se realizan a través
del ordenador, quedando el producto final en forma de pdgina
lista para la imprenta. Ademds, la posibilidad de configurar los
pardmetros de la pdgina (compaginacién automadtica) definiendo
el nimero de lineas, indicaciones para encabezamientos y niime-
ros de pdgina, a través de su introduccién en el ordenador, ha
agilizado todavia mds, si cabe, esta tarea.”

Casi todos los sistemas modernos de fotocomposicién permi-
ten almacenar el contenido en soportes magnéticos y pticos,
para posteriormente utilizarlo con fines documentales o comer-
ciales. Con el consiguiente ahorro de espacio dedicado al archivo,
en la sede de los diarios, y la posibilidad, aplicando un sistema
de gestién electrénica de documentos con un lenguaje de recupe-
racién e indizacién de la informacién, de utilizar el diario como
una fuente de consulta més eficaz que la consulta a través de las
pdginas de papel, esta tltima forma de bisqueda, mds lenta. Por
ultimo, la posibilidad de tener todos los contenidos del afo en
soporte 6ptico, le permite al diario ofrecer de nuevo el contenido
que ya ha sido previamente vendido, por lo que se multiplica
la rentabilidad del producto periodistico, a la par que se abren
nuevos mercados para el consumidor final.

La gran avalancha de datos, textos, material grifico e imdge-
nes que se generan diariamente en un periédico imposibilitan,
précticamente, su archivo y conservacién, ya que en soporte de
papel consumirian gran cantidad de recursos que muchos medios,
por otra parte, tampoco estin en condiciones de afrontar. Por
este motivo, la aplicacién de las nuevas tecnologias documentales
en la conservacion y catalogacién del material periodistico se ha
convertido en un elemento esencial del mundo del periodismo,
a la hora de poder estructurar y permitir el acceso a una infor-
macién precisa, cuando fuere necesario. La rapidez con la que
crece el depdsito gréfico de cualquier publicacién plantea, como
hemos dicho, la necesidad de mejorar la técnica para organizar
ese material, y facilitar su rdpida localizacion. Ahora esta tarea es
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posible gracias a la digitalizacién de la informacién y su disposi-
cién en bases de datos e imdgenes escaneadas en diferentes sopor-
tes: magnéticos u opticos.

Los medios de comunicacién han ido creando, durante los
tltimos afios, departamentos o pequenos centros de documen-
tacion, en funcién de sus necesidades informativas, y las necesi-
dades de recuperacion del material conservado en sus atestados
archivos y hemerotecas. Las técnicas de archivo manual van sus-
tituyéndose, poco a poco, por las técnicas de Gestién Electré-
nica de Documentos (GED). Los archivos se han especializado,
y actualmente, la mayoria de diarios cuenta ya con centros de
archivo, no solo del material ya utilizado, sino incluso del mate-
rial que puede ser utilizado en cualquier instante. Tal es la filoso-
fia de los archivos grificos y fotogrificos, cuyo material puede
servir, en cualquier momento, para acompafar un texto.

La mayoria de archivos gréificos trabajan con gestores docu-
mentales, incluso ya se han constituido empresas gréficas espe-
cializadas en la edicién de bancos de imdgenes, que comerciali-
zan sus productos en cD-ROM.* A la hora de realizar un archivo
digitalizado para cualquier publicacién periddica, basicamente se
proceden a efectuar dos operaciones bdsicas:

-Indizacién: esta operacién consiste en extraer los conceptos
mids representativos de un documento. Consiste en el almace-
namiento de todas las palabras indicativas que sirven para des-
cribir el contenido del documento (descriptores). Estos se orde-
nan alfabéticamente, y se insertan en varios campos de informa-
cién, los que hayan sido decididos previamente por el medio. De
esta forma un documento puede ser recuperado en funcién del
empleo de uno o varios criterios de bisqueda. Puesto que todos
los lenguajes son dindmicos, los campos de informacién han de
ser revisados continuamente. El léxico utilizado ha de ser lo mds
sencillo y generalista posible, puesto que si empleamos para su
indizacién términos complejos, a la hora de recuperar documen-
tos tendrfamos que buscarlos por esos términos de gran comple-
jidad y se complicarfa nuestra labor, no pudiendo extraer docu-
mentos interesantes.”
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-Almacenamiento y recuperacién de la informacién: los sopor-
tes de almacenamiento han evolucionado espectacularmente, y
en la actualidad, a los archivos tradicionales manuales, debemos
afadir los archivos en soportes magnéticos y pticos. La variedad
de soportes 6pticos de los que podemos disponer para el almace-
namiento de informacién se puede resumir en los siguientes:

1. cp-roM: disco dptico pregrabado de solo lectura.

2. WORM (write once read many): discos dpticos que permiten
escribir una sola vez para ser leidos en multiples ocasiones.

3. WARM (write always and read many): discos pticos regraba-
bles, que pueden ser grabados cuantas veces se quiera.

4. Otros soportes de almacenamiento 6ptico: Video Disco
Optico; poN woRrM (disco éptico numérico); DON WARM; CD
Interactive; cD v; DV Interactive; cp-rRoM xa; Digital Video Disc.
Y a todos estos podemos anadir los que vayan saliendo nuevos al
mercado.

Las ventajas que aporta la utilizacién de los soportes épticos
en el almacenamiento y recuperacién de la informacién son infi-
nitas, aunque podemos destacar por su importancia:

1. El almacenamiento de todo tipo de informacién: texto,
imagen fija 0 en movimiento, y sonido.

2. Permiten la transmisién de los documentos a través de pro-
cedimientos telemdticos.

3. Varios usuarios pueden acceder al documento instantdnea
y simultdneamente (tecnologia multiusuario).

4. Seguridad de la informacién. A través del establecimiento
de claves de acceso y autentificacién de los usuarios, con la posi-
bilidad de utilizar técnicas de encriptacién para ocultar la infor-
macién restringida.

5. Acceso instantineo a los documentos y en cualquier
momento, sin que el usuario deba estar sujeto a las devolucio-
nes en funcién de un régimen de préstamo documental, y mante-
niendo la informacién en su poder para siempre.

6. El soporte 4ptico evita los deterioros que sufre el docu-
mento en soporte de papel.
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7. El gran volumen de informacién organizado supone un
ahorro evidente para las publicaciones periddicas: de espacio, de
dinero y de gestién interna, que redunda en una mejor calidad
de la informacién recibida por el usuario.

Ademis, los servicios de documentacién de las publicaciones
periédicas han optado por la incorporacién, a la hora de tratar
estos recursos documentales, de gestores documentales (soffware
de tratamiento documental) para organizar y recuperar todo el
material almacenado en los archivos. En la indizacién de foto-
grafias e imdgenes gréficas, la tecnologia més utilizada consiste
en la exploracién de las mismas a través del OCR (Optical Cha-
racter Recognition/Reconocimiento Optico de Caracteres), digita-
lizando las imdgenes a través de un escdner. Cuando el escdner
fotografia electrénicamente el documento lo convierte en una
imagen que posteriormente puede ser almacenada, recuperada y
vista en una pantalla. Estas imdgenes se comprimen y se almace-
nan en ficheros.

Apostar por las nuevas tecnologias no es ningtin capricho, es
una inversién seria de cara al crecimiento y desarrollo de cual-
quier empresa periodistica, por la expansion del sector y por la
actividad que generard, en los préximos afios, para un niimero
creciente de profesionales. Por tanto, los centros de documenta-
cién de las publicaciones periddicas en Espana han supuesto un
primer paso hacia la informatizacién y creacién de bases de datos,
en suma, de informacién de valor anadido, muy apreciada en la
sociedad de la informacién, ya que puede ser aprovechada para
su explotacién en linea u off-line. Ademis, los centros de docu-
mentacién de publicaciones periddicas comienzan a trabajar con
empresas proveedoras de este tipo de contenido, a través de Inter-
net, lo que demuestra que la reconversién tecnolégica también
afectard a las labores documentales de la prensa. En el futuro,
como ya anticipamos unas lineas antes, la prensa deberd prepa-
rarse para el gran mercado de la explotacién de sus recursos alma-
cenados en archivos electrénicos u 6pticos, y no sélo de la infor-
macién de actualidad.
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